Ticketsystem mit automatischer Ubersetzung
Kommentare und Freitextfelder im Ticketsystem konnen
automatisch libersetzt werden.

Ticketsystem mit automatischer Ubersetzung

Von unseren KleanApp Anwendern wird zunehmend die Mehrsprachigkeit gefordert. Hier haben
wir jetzt eine neue Funktion "automatische Ubersetzung" in unser Ticketsystem eingebaut.

Beim Export eines Tickets nach Excel oder als PDF Download kann eine Sprache gewihlt
werden, in die der Text (Freitext wie z.b. Problembeschreibung) des Tickets automatisch
iibersetzt wird.

Aktuell bieten wir Thnen 14 Sprachen zur Auswahl an. Weitere Sprachen/Ubersetzungen kénnen
einfach integriert werden.

Sprechen Sie uns gerne an, wenn wir hier eine weitere Sprache/Ubersetzung hinzufiigen sollen.

Unabhingig davon ist die Benutzerflache der App und Webseite bereits in den Sprachen
Deutsch, Englisch und Tiirkisch verfiigbar.



